Polityka prywatnosci oraz Regulamin Ustug znajdujgcych sie pod adresem ksiazkanumerow.pl
§ 1. Polityka Cookies dotyczgca reklam Google

1. Google uzywa plikéw cookie, by wyswietla¢ lepsze reklamy na stronach partneréw, np. w witrynach
wyswietlajgcych reklamy Google lub nalezacych do sieci reklamowych z certyfikatem Google. Gdy
uzytkownik odwiedza strone bedacg partnerem Google, w jego przeglgdarce moze zosta¢ umieszczony
plik cookie.

2. Dostawcy zewnetrzni, w tym Google, uzywaja plikow cookie do wyswietlania reklam na podstawie
poprzednich odwiedzin uzytkownika w Twojej witrynie lub w innych witrynach.

3. Pliki cookie do wy$wietlania reklam umozliwiajg firmie Google i jej partherom wys$wietlanie
uzytkownikom konkretnych reklam na podstawie ich odwiedzin w witrynie ksiazkanumerow.pl i/lub innych
witrynach internetowych.

4. Uzytkownicy mogg zrezygnowac ze spersonalizowanych reklam na stronie
https://www.google.com/settings/ads. Uzytkownicy moga tez zrezygnowac z wykorzystywania plikow
cookie innych firm do wyswietlania spersonalizowanych reklam. Wystarczy wej$¢ na strone
www.aboutads.info.

§ 2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych i operatorem serwisu ksiazkanumerow.pl jest Mobilink Konrad
Gawronski, NIP: 951-197-71-37

§ 3. Dane osobowe

1. Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizyczne;j.

2. Korzystanie z ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym $wiadczeniem, za po$rednictwem numeréw o
podwyZszonej optacie, nie wigze sie z przekazaniem danych osobowych abonenta ani pozyskaniem
takich danych w inny sposob, przez podmiot realizujgcy ustuge. W zwigzku z zamdéwieniem ustugi
telekomunikacyjnej z dodatkowym swiadczeniem Administrator wchodzi w posiadanie danych
transmisyjnych niezbednych do wykonania ustugi (dostarczenia uzytkownikowi zaméwionej tre$ci na
telefon), tj. numeru telefonu uzytkownika, informacje o zamdéwieniu. Dane, w ktérych posiadanie

wchodzi Administrator, w zwigzku z realizacjg ustugi, nie pozwalajg Administratorowi na ustalenie
tozsamosci takiego uzytkownika. Administrator nie ma dostepu do bazy abonentéw przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, nie ma wiec mozliwosci identyfikacji osoby korzystajgcej z ustugi.

3. Administrator prowadzi serwis pod adresem ksiazkanumerow.pl z treSciami przeznaczonymi na
telefony komoérkowe. Z serwisu ksiazkanumerow.pl mogg korzysta¢ uzytkownicy niezarejestrowani.

4. Administrator bedzie przetwarzat dane w przypadku posiadania jednej z podstaw prawnych
dopuszczonych przez RODO, wytgcznie w celu dostosowanym do danej podstawy i przez okres istnienia
tej podstawy.

5. Administrator nie bedzie podejmowat decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
w tym profilowaniu, ktére mogtyby wywota¢ skutki prawne wobec oséb, ktérych dane podlegajg
przetwarzaniu bgdZz mogtyby istotnie wptywaé na taka osobe.

6. Administrator nie przetwarza danych dotyczgcych kont i bilingéw abonenckich prowadzonych przez
operatora telekomunikacyjnego (z uwzglednieniem danych obejmujgcych naliczanie optat przez
operatora) ani nie ma dostepu do tego rodzaju danych.

7. Administrator przetwarza dane w sposéb wiasciwy i bezpieczny. Administrator nie wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych Osobowych. W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozna
kontaktowacé sie wysylajgc e-mail na adres inforeklamacje@gmail.com lub na adres siedziby
Administratora

§ 4. Prawa o0s6b, ktoérych dotyczg dane osobowe

1. Uzytkownikom, ktérzy udostepnig swoje dane osobowe, przystugujg nastepujgce prawa:

1.1. dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy


https://www.google.com/settings/ads
http://www.aboutads.info

Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczgcych takiego przetwarzania.

1.2. sprostowania (poprawienia) danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora

sg nieprawidtowe, niekompletne lub nieaktualne,

1.3. zgdania usuniecia danych,

1.4. Zadania ograniczenia przetwarzania danych,

1.5. Zzgdania przeniesienia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych
osobowych oraz przestania ich innemu Administratorowi w zakresie wynikajagcym z art. 20 RODO,

1.6. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowania),

1.7. cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

1.8. prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, wtasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu lub pracy osoby,
ktérej dane dotyczg lub ze wzgledu na miejsce domniemanego naruszenia RODO.

2. W razie otrzymania sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego
interesu lub interesu publicznego, administrator zaprzestanie przetwarzania takich danych o ile nie
zaistniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wg prawa uznaje sie za
nadrzedne wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

3. W razie wycofania zgody Administrator zaprzestanie przetwarzania danych we wskazanym celu.
4. W celu realizacji swoich praw mozna skontaktowaé wysytajgc e-mail na adres
inforeklamacje@gmail.com lub na adres siedziby Administratora

§ 5. Cel przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w szczegdlnosci:

1.1. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i c) RODO w celu: - wykonania zobowigzania wobec uzytkownika (np.
wykonania ustugi telekomunikacyjnej z dodatkowym $wiadczeniem, wykonania obowigzkéw umownych /
regulaminowych, obstugi konta w serwisie w odniesieniu do uzytkownika zarejestrowanego);

- w celu realizacji obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci rozpoznawania reklamac;ji i udzielania na nie
odpowiedzi na wskazany adres korespondencyjny lub elektroniczny (e-mail), zapewnienia
bezpieczerstwa sieci informatycznej zgodnie z przepisami.

1.2. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO w celu:

- marketingu bezposredniego ustug wtasnych z wykorzystaniem kanatu komunikacji SMS/MMS,

- organizowania i przeprowadzania akcji promocyjnych,

- analizy jakosci technicznej realizowanych ustug,

- wykrywania naduzyc¢ i zapobiegania im,

- analizy i statystyk prowadzonych na potrzeby wewnetrzne obejmujacych w szczegdlnosci planowanie
rozwoju ustug, prace zwigzanych z rozwojem systeméw informatycznych,

- rozliczen z operatorami telekomunikacyjnymi z tytutu ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym
Swiadczeniem,

- dostosowania proponowanej lub realizowanej ustugi do zainteresowan uzytkownika na podstawie
udostepnionych przez zarejestrowanych uzytkownikéw informacji na koncie lub sposobu korzystania z
ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym swiadczeniem. Administrator nie bedzie przetwarzaé
szczegoblnych kategorii danych, o ktérych mowa w art. 9 RODO. Zautomatyzowane przetwarzanie, ;.
wykorzystanie systemow informatycznych w celu dopasowania ustug do preferencji uzytkownika zwane
jest profilowaniem.

1.3 Na podstawie zgody udzielonej zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w celu:

- marketingu bezposredniego z wykorzystaniem kanatu komunikacji SMS/MMS ustug wtasnych i
partneréw handlowych wspotpracujgcych, przy czym dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom
trzecim, a informacja bedzie przekazywana bezposrednio,

- dostosowania proponowanej lub realizowanej ustugi do zainteresowan uzytkownika na podstawie
udostepnionych przez zarejestrowanych uzytkownikéw informacji na koncie lub sposobu korzystania z
ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym swiadczeniem. Administrator nie bedzie przetwarzaé
szczegoblnych kategorii danych, o ktérych mowa w art. 9 RODO. Zautomatyzowane przetwarzanie, ;.
wykorzystanie systemow informatycznych w celu dopasowania ustug do preferencji uzytkownika zwane
jest profilowaniem.

§6. Okres przechowywania danych osobowych

1. Dane osobowe przetwarzane w celu wykonania zobowigzan oraz wypetnienia obowiazku prawnego



Administratora bedg przechowywane przez okres niezbedny, tj.:

1.1. okres w ktérym przepisy prawa nakazujg przechowywac dane, wynikajgcy z przepiséw prawa
podatkowego, rachunkowego, telekomunikacyjnego,

1.2. okres umowny wynikajacy ze zobowigzan naktadanych przez operatoréw telekomunikacyjnych,
1.3. okres wynikajgcy z regulaminéw bedacych podstawg realizacji ustug i Swiadczen na rzecz
uzytkownikow,

1.4. okres posiadania konta przez zarejestrowanego uzytkownika;

1.5. okres niezbedny do zapewnienia nalezytej obstugi uzytkownikéw (np. obstugi reklamacji i roszczen
gdyby takie powstaty);

2. Dane osobowe przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, bedg przetwarzane do
czasu zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg, z zastrzezeniem postanowien §3 ust. 2
niniejszych informaciji.

3. Dane osobowe przetwarzane na podstawie odrebnej zgody beda przechowywane do
czasu jej odwotania.

§ 7. Dane transmisyjne

1. W zwigzku z realizacjg z ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym swiadczeniem (w tym zapewniajgc
obstuge techniczng dla podmiotéw wspdtpracujgcych), Administrator wchodzi w posiadanie danych
transmisyjnych, tj. danych bedacych konsekwencjg technicznego dziatania ustug czy serwisow, z ktorych
korzysta dany uzytkownik. Sg to; dane o sposobie korzystania z ustug telekomunikacyjnych z
dodatkowym $wiadczeniem, tj. potgczeniach z WAP, SMSach, MMSach wystanych przez uzytkownika
pod obstugiwane przez Administratora numery, kod zamdwienia, data, w uzasadnionych przypadkach
model telefonu (w celu dostarczenia kompatybilnej tresci, gdy charakter tresci cyfrowych wymaga
technicznego dostosowania do okreslonego urzgdzenia, np. aplikacja, grafika). Administrator nie
przetwarza danych o lokalizacji, danych dotyczacych kont i bilingéw abonenckich prowadzonych przez
operatora telekomunikacyjnego (z uwzglednieniem danych obejmujgcych naliczanie optat przez
operatora) ani nie ma dostepu do tego rodzaju danych. Administrator nie ma mozliwo$ci ustalenia danych
osobowych abonentéw na podstawie przetwarzanych danych transmisyjnych a w konsekwencji
zidentyfikowania osoby na podstawie tych danych.

2. Dane transmisyjne przetwarzane sg w celu:

2.1. wykonania ustugi lub serwisu zgodnie z umowami, regulaminami ustug lub serwisow,

2.2. rozpatrzenia reklamacji i dochodzenia roszczenh;

2.3. wykrywania naduzy¢ i zapobiegania im, zapewnienia bezpieczenstwa sieci i ustug,

2.4. w celach marketingowych na podstawie zgody, z tym, Ze dane mogg by¢ przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany, czyli z uwzglednieniem profilowania majacego na celu dbato$¢ o jako$¢ i dopasowanie
tresci ustug,

2.5. analizy i statystyk prowadzonych na potrzeby wewnetrzne obejmujagcych w szczegdlnosci planowanie
rozwoju ustug, prace zwigzanych z rozwojem systeméw informatycznych,

2.6. rozliczen z tytutu ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym swiadczeniem.

3. Administrator przechowuje dane transmisyjne przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa
telekomunikacyjnego oraz zgodnie z wymogami stawianymi przez operatoréw telekomunikacyjnych. W
przypadku przetwarzania danych transmisyjnych dla celéw marketingu ustug telekomunikacyjnych, dane
bedg przetwarzane przez okres niezbedny do nalezytego wykonania zobowigzania i rozpatrzenia
ewentualnych roszczen.

§ 8. Zrédio danych osobowych

1. Dane osobowe przetwarzane przez Administratora pochodzg bezposrednio od oséb, ktérych dane
dotyczg. Dane osobowe udostepniane sg Administratorowi do przetwarzania podczas korzystania
z serwisu i ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym $wiadczeniem.

2. Dane transmisyjne przetwarzane przez Administratora pochodzg bezposrednio od uzytkownikéw
korzystajgcych z serwisow i ustug telekomunikacyjnych z dodatkowym swiadczeniem.

3. Dodatkowo Administrator wchodzi w posiadanie danych osobowych lub danych transmisyjnych w
zwigzku z obstuga techniczng ustug i serwiséw $wiadczong na rzecz kontrahentéw oraz od operatoréw
telekomunikacyjnych. Dane przekazywane Administratorowi to: numer telefonu komoérkowego
uzytkownika, kod ustugi, data wystania / odebrania SMS/MMS, numer, na ktérym realizowana jest ustuga
lub serwis, model telefonu w sytuacji, gdy konieczne jest udostepnienie tresci kompatybilnej z danym
modelem (np. grafika, aplikacja, muzyka), informacje o skorzystaniu z ustugi i informacje o ustudze.

§ 9. Kategorie odbiorcéw danych



Podmiotami mogacymi zosta¢ odbiorcami danych (podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe) sg
operatorzy telekomunikacyjni, podmioty prowadzgce dziatalno$¢ pocztowg lub kurierska, podmioty
wspoétpracujgce w zakresie spraw ksiegowych i prawnych, banki lub instytucje ptatnicze, oraz w
ograniczonym zakresie partnerzy $wiadczacy ustugi techniczne (np. rozwijanie i utrzymywanie systeméw
informatycznych i serwiséw internetowych w postaci informacji zanonimizowanych).

§ 10. Polityka cookies

1. Operator strony internetowej nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informaciji, z wyjatkiem
informacji zawartych w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. "ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w szczegdlno$ci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze
stron internetowych. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu: dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do
preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegélnosci pliki te
pozwalajg rozpoznac¢ urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb, tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki
sposob Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci, utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta (opcjonalnie, o ile funkcja logowania
dostepna w Serwisie).

4. Wsréd plikow cookies wyrdzni€¢ mozna te, ktore sg niezbedne do dziatania serwisu, tzw. ,cookies
sesyjne” oraz pliki, ktére wprawdzie nie sg niezbedne, ale utatwiajg korzystanie z serwisu, tzw. ,cookies
state”.

5. ,Cookies sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w pamieci przegladarki jedynie
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). Pliki cookies sesyjne wykorzystane sg w szczegdélnosci, w nastepujgcych przypadkach:
utrzymanie sesji uzytkownika, zapisanie stanu sesji uzytkownika, umozliwienie autoryzacji przy logowaniu
do serwisu.

6. "State" pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu korncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikbw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

7. Operator Serwisu moze korzysta¢ z ustug podmiotdw trzecich, ktérych lista stale zmienia sie, a ktére
wykorzystujg pliki cookies w nastepujgcych celach: monitorowanie ruchu na stronach Serwisu, zbieranie
anonimowych, zbiorczych statystyk, dzieki ktérym mozemy doskonali¢ nasze produkty, ustalanie liczby
anonimowych uzytkownikéw naszego Serwisu w celach statycznych.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika Serwisu mogg by¢ wykorzystywane
przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz partneréw.

9. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzgdzeniu koricowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawieh dotyczgcych plikow
cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej bgdz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwo$ci
i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej).

10. Informujemy, Zze ograniczenia stosowania plikbw cookies mogg zablokowac¢ korzystanie z
niektorych funkcjonalnosci dostepnych na stronach internetowych Serwisu.

§11. Uwagi ogodine

1. Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:

GSM - (the Global System for Mobile Communications) — system komérkowej telefonii cyfrowej;

SMS - (Short Message System), system krétkich wiadomosci tekstowych;

Premium SMS/MMS MT — wiadomos¢ SMS lub MMS, wysytana do Uzytkownika na podstawie ztozonego
przez niego zamoéwienia Ustugi, zawierajaca zamoéwiong tresé, przy czym za otrzymanie takiej



wiadomosci Uzytkownik obcigzany jest optatg zgodnie z cennikiem dla danego serwisu, w ramach
ktérego wysytane sg Premium SMS/MMS MT;

Produkty multimedialne — produkty dedykowane na telefony komérkowe GSM, oferowane rowniez za
posrednictwem Serwiséw Premium SMS/MMS MT;

Uzytkownik Serwisu - kazda osoba, ktéra akceptuje niniejszy regulamin i korzysta z funkcjonalnosci
dostepnych na stronach Serwisu. Osoby matoletnie powinny mie¢ zgode opiekuna prawnego na
korzystanie z Serwisu.

Ustuga ,Serwis Premium SMS/MMS MT” — serwis typu subskrypcyjnego dostepny dla uzytkownikow sieci
Operatorow GSM za posrednictwem Premium SMS/MMS MT, w ramach ktérego uzytkownik otrzymuje
Premium SMS/MMS MT od dnia zapisania sie na serwis, o odpowiedniej porze i zgodnie z
czestotliwoscig danego serwisu.

link WAP — link do strony WAP, z ktdrg nalezy sie potgczy¢ w celu pobrania elementu multimedialnego.
Serwis - strony internetowe dostepne pod adresem ksiazkanumerow.pl oraz wszystkimi subdomenami
ww. adresu

§12. Korzystanie z Serwisu

1. Celem Serwisu jest prezentowanie informacji o numerach komdérkowych oraz stacjonarnych w
publicznych sieciach telekomunikacyjnych.

2. Serwis ma charakter spoteczno$ciowy. Kazdy numer prezentowany w serwisie moze zostac
skomentowany przez dowolnego Uzytkownika Serwisu i w ten sposéb mozliwe jest przekazanie
informacji o danym numerze innym osobom.

3. W celu skorzystania z mozliwosci komentowania, uzytkownik wypetnia odpowiedni formularz i
ewentualnie potwierdza swojg tozsamos$¢ poprzez zewnetrzny system logowania.

4. Serwis zastrzega sobie prawo do ingerencji w tre$ci komentarzy poprzez usuniecie znakow
specjalnych, ktére mogg wptywac na prezentacje komentarza na stronach serwisu.

5. Serwis nie prowadzi bazy danych osobowych powigzanych z numerami telefondw, tj. nie przechowuje
danych osobowych w rozumieniu odpowiedniej ustawy. Informacje o numerach pochodzg od
Uzytkownikéw Serwisu. Pozostate informacje o numerach sg generowane w czasie rzeczywistym na
podstawie kwerendy odpowiednich serwiséw internetowych.

§13. Ograniczenia z korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik nie moze zamieszcza¢ komentarzy mogacych stanowié¢ naruszenie débr osobistych
odbiorcy, wiadomosci obrazliwych, grézb, wiadomosci sprzecznych z obowigzujgcym prawem oraz
wiadomosci stanowigcych niezaméwiong informacje handlowa. Uzytkownik jest Swiadom tego, ze ponosi
catkowitg odpowiedzialnos¢ z tytutu roszczen osdb wynikajacych z dziatania Uzytkownika sprzecznego z
niniejszym zobowigzaniem. Serwis nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania Uzytkownika sprzeczne z
prawem.

2. Serwis zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia mozliwosci komentowania. O fakcie
niemozno$ci komentowania uzytkownik bedzie kazdorazowo informowany na stronach Serwisu.



